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~ Objetivos / Competéncias

1) Sensibilizar os alunos para a importancia de um adequado sistema de acompanhamento
das atividades dos gestores.

2) Dotar os alunos de elementos que permitam a convergéncia da atuagéo pratica dos
gestores operacionais com a estratégia global da organizag&o.

3) Fornecer elementos que permitam a construcéo de um sistema de controlo de gestéo que
fomeca aos gestores os elementos chave para apoio a tomada de decisdo em tempo Util.

4) Explicitar a importancia do envolvimento dos gestores, da sua motivagéo e da procura da
melhoria continua do seu nivel de desempenho, tendo em vista o sucesso das organizacdes.

+ Contetidos programaticos resumidos
+ Metodologias de ensino e critérios de avaliacdo

+ Bibliografia resumida
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